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REGULAMIN BADANIA NAD WYKORZYSTANIEM BIOMETRII W SYSTEMACH PLATNOSCI BEZGOTOWKOWEJ

. Postanowienia ogdlne
Niniejszy Regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady przeprowadzenia badania nad wykorzystaniem biometrii w systemach
ptatnosci bezgotowkowej (dalej: ,,Badanie”).
Badanie jest wykonywane od dnia 25 listopada do 26 listopada 2021 r. .
Organizatorem Badania jest PayEye sp. z o.0., z siedzibg przy ul. Zwycieska 43, 53-033 Wroctaw, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000773560, NIP 8943138845, REGON 382724489 o kapitale
zaktadowym PLN 10.800,00, (dalej: , Organizator”).
Badanie przeprowadzane bedzie w siedzibie PayEye przy ul. Zwycieskiej 43, 53-033 Wroctaw.
Uczestnikami Badania sg osoby fizyczne, ktdre zapoznaty sie i zaakceptowaty Regulamin, zapoznaty sie z Klauzulg Informacyjng
dotyczaca przetwarzania danych osobowych w zwigzku z przeprowadzeniem badan nad wykorzystaniem biometrii w systemach
ptatnosci bezgotéwkowej (dalej: ,Klauzula Informacyjna”) i wyrazity zgody na przetwarzanie tych danych niezbedne dla
przeprowadzenia Badania (dalej: ,Uczestnik” lub ,,Uczestnicy”).
Uczestnikami badania mogg by¢ tylko osoby fizyczne majgce petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
Organizator ma prawo odmoéwic¢ Uczestnikowi mozliwosci udziatu w Badaniu w przypadku wystepowania niektérych schorzen lub
uszkodzen teczéwki oka, ktore mogg powodowad, ze pobranie wzorca biometrycznego moze by¢ niemozliwe.
Uczestnictwo w Badaniu jest bezptatne. Z tytutu udziatu w Badaniu Uczestnikowi nie przystuguje zadne wynagrodzenie.
Uczestnik w kazdym momencie moze zrezygnowac z udziatu w Badaniu, a takze cofngc¢ zgode lub zgody na przetwarzanie swoich
danych w celu jego przeprowadzenia zgodnie z trescig Klauzuli Informacyjnej. Rezygnacja z udziatu w Badaniu stanowi
wypowiedzenie Regulaminu przez Uczestnika w trybie natychmiastowym, do czego wystarczajgce jest ztozenie Organizatorowi
oswiadczenia o rezygnacji.
Organizator zobowigzuje sie do przeprowadzenia Badania w sposdb rzetelny, profesjonalny a takze z nalezytg starannoscig przy
uwzglednieniu zawodowego charakteru dziatalnosci Organizatora.

Il Przedmiot i przebieg Badania
Badanie polega na pobraniu i przetwarzaniu danych Uczestnika w drodze pomiaréw biometrycznych Uczestnika, w tym ich
teczowek oraz wizerunku twarzy, za pomocg urzgdzen bedgcych w posiadaniu Organizatora, a nastepnie wykorzystaniu tych
danych na potrzeby wykonania analizy nad wykorzystaniem biometrii w systemach ptatnosci bezgotéwkowej.
Urzadzenia do pobrania wzorca biometrycznego, czyli obrazu oczu, w tym ich teczowek oraz obrazu twarzy stuzg do celéw
uwierzytelniania uzytkownikow systemow ptatnosci bezgotéwkowej.
Kazdemu Uczestnikowi zostanie przypisany identyfikator. Przed rozpoczeciem Badania Uczestnik zostanie zaznajomiony ze
sposobem wykonania pomiaréw przez urzadzenie.
Badanie sktada sie z czesci rejestracyjnej i czesci identyfikacyjne;j.
Czes¢ rejestracyjna sktada sie z jednej sesji rejestracyjnej, w trakcie ktorej przeprowadzany jest pomiar rejestracyjny obrazu
teczowek oraz obrazu twarzy Uczestnika, ktdrego wynik zostanie zarejestrowany przez badane urzgdzenie.
Czesc identyfikacyjna Badania sktada sie z kilku sesji pomiarowych obrazu teczéwek i obrazu twarzy Uczestnika. W trakcie jednej
z sesji pomiarowych zostanie wykonane zdjecie wizerunku twarzy i oczu Uczestnika. W czesci identyfikacyjnej Badania testowana
bedzie skutecznos¢ dziatania urzgdzenia pomiarowego z wykorzystaniem systemu ptatnosci z uwagi na rézne warunki panujgce
wewnatrz i na zewngatrz pomieszczenia.
W przypadku niepowodzenia rejestracji wzorca w czesci rejestracyjnej Badania dopuszczalne jest jednokrotne ponowne podejscie
do pomiaru rejestracyjnego. Jesli z jakichkolwiek przyczyn dwukrotna préba rejestracji wzorca nie powiedzie sie, fakt ten zostanie
odnotowany a Uczestnik nie bedzie mégt braé udziatu w dalszej czesci Badania.
Kazdy Uczestnik, ktory pozytywnie przeszedt cze$¢ rejestracyjng Badania moze wcigé udziat w czesc identyfikacyjnej Badania.
Czes¢ identyfikacyjna Badania sktadad sie bedzie z maksymalnie 7 pomiaréw obrazu teczéwek i twarzy Uczestnika. W kazdej sesji
pomiarowej w ramach czesci identyfikacyjnej zostanie wykonana okreslona liczba pomiaréw w warunkach laboratoryjnych oraz
warunkach operacyjnych.
Jesli jakikolwiek pomiar identyfikacyjny nie zostanie zaakceptowany przez urzadzenie, fakt ten bedzie odnotowany a dany pomiar
moze by¢ powtdérzony maksymalnie dwukrotnie.
Kazdy pomiar identyfikacyjny powoduje utworzenie w urzgdzeniu wzorca biometrycznego wynikajacego z tego pomiaru.
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12. Wyniki badan zostang wykorzystane na potrzeby wykonania analizy nad wykorzystaniem biometrii w systemach ptatnosci

1.

bezgotéwkowej.

1. Bony za uczestnictwo w Badaniu
Organizator wreczy Uczestnikowi bon rabatowy (dalej: ,,Bon”) o wartosci 50 zt kazdy do wykorzystania u jednego z Partneréow
Organizatora.
Liczba dostepnych Bondéw wynosi 50 sztuk dla pierwszych Uczestnikdw, ktérzy zakoriczg pozytywnie wszystkie czesci Badania.
Organizator zastrzega sobie prawo do zwiekszenia puli bonéw w dniu Badan dla kolejnych Uczestnikow.
Przez pozytywne zakoniczenie wszystkich czesci Badania nalezy rozumie¢ rejestracje wzorca w czesci rejestracyjnej Badania i
zakonczenie kazdej z sesji pomiarowych w ramach czesci identyfikacyjnej Badania, w taki sposdb, ze pomiar identyfikacyjny
zostanie zaakceptowany przez urzgdzenie wykonujace pomiar.
O kolejnosci przyznawania Bondw decydowac bedzie kolejnos¢ zgtoszen Uczestnikow po skutecznym zakonczeniu Badania.
Skuteczne zakonczenie Badania nie upowaznia Uczestnika do otrzymania Bonu, jedli pula Bondw zostanie wykorzystania przed
zgtoszeniem sie Uczestnika po odbior.
Odbiér Bonu bedzie mozliwy w dniu przeprowadzenia Badania przy udziale danego Uczestnika, w miejscu przeprowadzenia
Badan.
Kazdy Bon moze by¢ wykorzystany wytgcznie u danego Partnera Organizatora wskazanego na Bonie oraz w terminie okreslonym
na Bonie.
Kazdemu Uczestnikowi moze by¢ przyznany wytgcznie jeden Bon.
Uczestnik nie ma mozliwosci wyboru Partnera Organizatora innego niz wskazany przez Organizatora, u ktdrego bedzie modgt
wykorzysta¢ otrzymany Bon.
Bon nie przystuguje pracownikom i wspétpracownikom Organizatora.

V. Tryb reklamacyjny
Reklamacje dotyczgce Badania mozna sktadac¢ osobiscie lub przez petnomocnika:
a. w formie pisemnej lub ustnie do protokotu:
i. w siedzibie firmy: PayEye sp. z 0.0. ul. Zwycieska 43, 53-033 Wroctaw,
ii. korespondencyjnie na adres: PayEye sp. z 0.0., ul. Zwycieska 43, 53-033 Wroctaw,
iii. telefonicznie pod numerem: +48 694 082 248,
b. w formie elektronicznej:
i. poprzez e-mail na adres: kontakt@payeye.com.
Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko Uczestnika oraz wyjasnia¢ powdd ztozenia reklamacji, oraz adres do korespondencji,
a jezeli odpowiedzi na reklamacje ma zostac¢ udzielona poczta elektroniczng — adres poczty elektronicznej.
Organizator zastrzega sobie prawo do kontaktu z Uczestnikiem i uzupetnienia informacji, jezeli przekazane informacje zostang
uznane za niewystarczajgce do rozpatrzenia zgtaszanej reklamacji.
Organizator rozpatruje ztozong reklamacje i udziela na nig odpowiedzi, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Za dzien otrzymania reklamacji przyjmuje sie date odebrania korespondencji pisemnej, date odebrania wiadomosci
email, date przeprowadzenia rozmowy telefonicznej, w trakcie ktorej zostata ztozona reklamacja.

V. Postanowienia koricowe
Organizator bedzie komunikowat sie z Uczestnikiem osobiscie, a za zgoda Uczestnika takze drogg mailowg i telefoniczna.
Wszelkie pytania i watpliwosci zwigzane z zasadami i realizacjg Badania nalezy kierowa¢ do Organizatora korespondencyjnie na
adres: PayEye sp. z 0.0., ul. Zwycieska 43, 53-033 Wroctaw lub w formie elektronicznej poprzez e-mail na adres:
kontakt@payeye.com.
W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego i inne przepisy polskiego prawa.
Uczestnik ma prawo zwrdcic sie o mediacje lub rozstrzygniecie do jednego z sgdéw polubownych dziatajgcych przy wojewddzkich
inspektoratach Inspekcji Handlowej. Wiecej informacji znajduje sie na stronie UOKiK:
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php. Informujemy rdéwniez o istnieniu
platformy ODR (European Online Dispute Resolution platform), oraz mozliwosci wykorzystania jej w celu rozstrzygania sporow.
Platforma jest dostepna pod adresem internetowym: http://ec.europa.eu/consumers/odr.
Spory wynikajace z Regulaminu nierozwigzane polubownie, bedg rozwigzywane przez witasciwy miejscowo i rzeczowo sad
powszechny.
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